
 
แผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  

(Human Resource Management) : HRM  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. เหตุผลและความจำเป็น  

การบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ สามารถตอบสนองงความต้องการของ 
ประชาชนในพ้ืนที ่เป็นสิ่งที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน เนื่องจากในปัจจุบันเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน 
(Globalization) ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้และการบริหารจัดการที่ดีตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงใหม่  เรื ่อง หลักเกณฑ์และเงื ่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2545  มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับ
ราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและ
วิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี โดยเทศบาล ต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตาม
หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จังหวัดเชียงใหม่) กำหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานใน
การปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเอง ก็ได้ หาก
เทศบาลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละ เทศบาลก็ให้
กระทำได้ ทั้งนี้ เทศบาลที่จะดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการ พนักงานเทศบาล กำหนดเป็น
หลักสูตรหลักและเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่เทศบาลพิจารณา เห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนา
พนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถ เลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่นๆ ได้ และอาจ
กระทำได้โดยสำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.จังหวัดเชียงใหม่) สำนักงาน คณะกรรมการ
พนักงานเทศบาล (ก.ท.จังหวัดเชียงใหม่) เทศบาลต้นสังกัด หรือสำนักงานคณะกรรมการ พนักงานเทศบาล (ก.ท.
จังหวัดเชียงใหม)่ ร่วมกับเทศบาลต้นสังกดั หรือเทศบาลต้นสังกัด ร่วมกับส่วนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้และ
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงใหม่ ดังกล่าว กำหนดให้เทศบาลจัดทำแผนการพัฒนา
บุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการใน
ตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   ในการจัดทำแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล กำหนดตามกรอบของแผนแม่บท 
การพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของ แผนอัตรากำลังของเทศบาลนั้น  ๆ   

   เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลตำบลริมเหนือ อำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จึงได้
จัดทำแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
จัดการบุคลากรและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ด ีคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร อีกทางหนึ่งด้วย 
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2. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล     
1. เพื่อให้เทศบาลตำบลริมเหนือ มีเครื่องมือพัฒนา และแนวทางการดำเนินการในการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ในสังกัดเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. เพื่อให้เทศบาลตำบลริมเหนือ สามารถบริหารการจัดสรรงบประมาณทรัพยากรบุคคล 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือพัฒนาพนักงานเทศบาล มีกิจกรรมร่วมกันและมีความรู้พ้ืนฐานที่เหมาะสมกับบริบท

ในการปฏิบัติงานในท้องถิ ่นได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจำสายงานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

4. เพื ่อให้พนักงานเทศบาล มีค่านิยมในการปฏิบ ัต ิงานที ่ด ีร ่วมกัน จิตสาธารณะ  
มีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามัคคีแบ่งปัน ต่อเพ่ือนร่วมงาน มีความรู้ และทักษะเฉพาะของงานใน
แต่ละตำแหน่ง และนำทักษะที่มีไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ  
 

3. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ของเทศบาลตำบลริมเหนือ  
วิสัยทัศน์ 

  “ตำบลริมเหนือน่าอยู่   ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
          ชุมชนมีความเข้มแข็งพ่ึงตนเองได้  ภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

พันธกิจ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการบริหารจัดการท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความทันสมัย มีคุณธรรม จริยธรรมตามกฎหมายบัญญัติ 
3. ส่งเสริมบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
4. ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลริมเหนือ 
   ยุทธศาสตร์ที่  1  ด้านการสาธารณสุข และระบบสุขภาพ  

- ด้านการดูแลสุขภาพ สุขอนามัยและสาธารณสุข 
- ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ระบบสวัสดิการ และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

                   - ด้านการส่งเสริมกีฬาและกิจกรรมนันทนาการ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ และแหล่งน้ำ  

- ด้านการพัฒนาและปรับปรุงการคมนาคมขนส่งและสาธารณูปโภค 
- ด้านการก่อสร้าง ปรับปรุง อาคารและสิ่งปลูกสร้าง 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการป้องกันบรรเทาสาธารณภัย และการรักษาความเรียบร้อย   

- ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- ด้านการสร้างความปลอดภัยและการรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชน 
- ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
- ด้านการรณรงค์และการสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- ด้านการจัดการขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูลและมลพิษ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการศึกษา  คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ การเกษตรและการท่องเที่ยว 
 - ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา และการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ  

   - ด้านการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ 
- ด้านการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
- ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  
- ด้านการส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนาและการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
- ด้านการอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์ที่ 7  ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี และการพัฒนาองค์กร 
- ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองค์กรและชุมชน 

   5. เป้าหมายในการพัฒนา 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

  บุคลากรในองคต์กร ได้รับการสิทธิ สวัสดิการ สร้างแรงจูงใจ และเพ่ิมพูนความตั้งใจใน
การปฏิบัติราชการ  
 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

    สร้างความเท่าเทียม เป็นธรรม โปร่งใส ในการบริหารจัดการบุคลากรภายในองค์กร    
 3. เป้าหมายเชิงประโยชน์ 
  เทศบาลตำบลริมเหนือ มีการบริหารจัดการบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

เหมาะสมครอบคลุมต่อการปฏิบัติราชราช 
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5. แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลริมเหนือ ประจำปีงบประมาณ  2567 – 2569 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

ลำดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ 

หมายเหตุ 
2567 2568 2569 

1 การพัฒนาองค์ความรู้ 
(knowledge Management :KM) 
จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมใน
สายงานที่มีในแผนอัตรากำลัง 
 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาในสายงาน ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรใช้สมรรถนะในการปฏบิัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานใน
สายงาน ร้อยละ 90 

✓ ✓ ✓  

2 โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ ร้อยละของพนักงานบรรจุ
ใหม ่เข้ารับการอบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรที่บรรจุใหมไ่ด้รบัการปฐมนิเทศ ร้อยละ 100 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรที่บรรจุใหม่เข้าใจบริบทในการทำงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 

✓ ✓ ✓  

3 กิจกรรมสำรวจทักษะด้านดจิิทัล
ของพนักงานในสังกัด (Digital 

Government Skill Self – 
Assessment) 

ร้อยละของผูล้งทะเบียนร่วม
กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรลงทะเบียนร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทลั ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีความรูค้วามสามารถด้านดิจิทัลร้อยละ90 
 

✓ ✓ ✓  
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การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 

1 กิจกรรมให้ความรู้และส่งเสริม
ความก้าวหน้าให้บุคลากรในสาย
งาน  

ร้อยละผู้เข้าร่วมกจิกรรม  เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกจิกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าของตน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีหลักการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 

✓ ✓ ✓  

การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

1 กิจกรรมตรวจสุขภาพประจำปีของ
บุคลากร 

ร้อยละผู้ได้รับการตรวจ
สุขภาพประจำป ี

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจำปี ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- การตรวจสุขภาพของบุคลากรผา่นเกณฑ์  ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีสุขภาพดีพร้อมปฏิบตัิงาน ร้อยละ 90 

✓ ✓ ✓  

การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 

1 โครงการฝึกอบรมคณุธรรม
จริยธรรม ธรรมาภิบาลในหน่วยงาน 
ให้กับบุคลากร 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม  เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารับการพัฒนา ด้านคณุธรรมจรยิธรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีคณุธรรมจริยธรรม ในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบตัิงาน  
ร้อยละ 90 
 

✓ ✓ ✓  
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2 กิจกรรมประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใส ในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ (ผูม้ีส่วนได้เสีย
ภายใน) 

ร้อยละผู้เข้าทดสอบ  เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าทดสอบ ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการประเมิน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีฐานข้อมูลการประเมินเพื่อใช้ในการบริหารงาน 

✓ ✓ ✓  

3 จัดทำคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนและ
ให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน
ให้กับบุคลากร 

จำนวนเล่ม เชิงปริมาณ  
- จัดทำคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 เลม่ 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน สมบูรณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัตริาชการ 

✓ ✓ ✓  

4 กิจกรรมยกย่องบุคคลต้นแบบด้าน
คุณธรรม 
 

จำนวนคนไดร้ับใบประกาศ
เกียรติคณุยกย่องประจำป ี

เชิงปริมาณ  
- จำนวนบุคลากรที่รับการยกย่องประจำป ี
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรที่ได้รับการยกย่องเป็นที่ยอมรับของพนักงานในสังกัด 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีเ่ป็นแบบอย่างท่ีดี 

✓ ✓ ✓  

การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   

1 จัดทำประกาศเจตจำนงต่อตา้นการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
 

ร้อยละความสำเร็จ เชิงปริมาณ  
- จัดทำประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริต 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจการต่อต้านการทุจริตร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจรติ 
 

✓ ✓ ✓  
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2 โครงการเผยแพร่ให้ความรู้ข้อมูล
ด้านการจดัซื้อ-จัดจ้าง ผูม้ีส่วนได้
เสีย การสรา้งจิตสำนึก ทางสื่อ
สังคมออนไลน์ (Facebook Line 
website ฯลฯ ขององค์กร) 

ร้อยละการเข้าร่วมกจิกรรม เชิงปริมาณ  
- พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจ ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานบริหารงานด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได ้

✓ ✓ ✓  

4 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมดา้น
ศาสนาและวัฒนธรรมท่ีสำคญัของ
ชาติ และการบำเพ็ญตนที่เป็น
ประโยชน์  

ร้อยละของบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกจิกรรมสำคัญ ร้อยละ 80 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากร มีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน ์
- บุคลากรได้ดำเนินกิจกรรมร่วมกนั  

✓ ✓ ✓  

5 
 
 
 
 
 

จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้าน
วินัยและรักษาวินยัในการทำงาน 
 

ร้อยละของบุคลากรที่มีหนา้ที่
ด้านวินัยเข้ารับการอบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารับการอบรม ร้อยละ 60 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรผา่นการอบรมมีความรู้ ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีด่ีในการปฏิบัติงาน 
 

✓ ✓ ✓  

การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต  

1 ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมใน
โครงการพัฒนาศักยภาพการ
บริหารงาน 
 

ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพในการบริหารงาน ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีศักยภาพในการบริหารงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีมีประสทิธิภาพในการบริหารงาน 
 

✓ ✓ ✓  
 
 

 



                                                                                                        - 8 - 

การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 

1 โครงการ เทศบาลเคลื่อนที่ บริการ
ด้วยใจรับใช้ประชาชน 

ร้อยละของส่วนราชการไปจัด
กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- ส่วนราชการสังกัด ทต.ริมเหนือรว่มจัดกิจกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- กิจกรรมมีความเรยีบร้อยและสมบูรณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- ประชาชนได้รับความสะดวกในการติดต่อราชการ 
 

✓ ✓ ✓  

 2 กิจกรรมการมสี่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ราชการ   
 

จำนวนครั้งท่ีหน่วยงานเข้า
ร่วมกิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- จำนวนครั้งท่ีหน่วยงานส่งบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมด้านการ
ป้องกันการทุจริต  
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรที่มีจติสำนึกในการต่อตา้นการทุจริต 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีเ่ป็นแบบอย่างท่ีดี 
 

✓ ✓ ✓  

การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 

1 จัดกิจกรรมการสรา้งส่วนราชการ
เป็นองค์กรเรียนรู้ เช่น จัดทำคู่มือ
การปฏิบัตริาชการ แผ่นพับ คู่มือ
การทำงาน  เผยแพร่ให้กับบคุลากร
ในสังกัด(การจัดการความรู้ใน
องค์กร knowledge 
Management :KM ) 
 

ร้อยละบคุลากรที่เผยแพร่
งานของตนเอง 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรจัดทำคู่มือปฏิบตัิราชการ ร้อยละ 50 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลการปฏิบัตริาชการ สมบรูณ์ อ่านเข้าใจง่าย ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีคู่มือในการปฏิบตัิราชการ 

✓ ✓ ✓  
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2 กิจกรรมประชุมถ่ายทอดนโยบาย
การบริหารงานระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน) 

จำนวนครั้งการประชุม
ประจำป ี

เชิงปริมาณ  
- มีการประชุมทุกเดือน (12 เดือน)  
เชิงคุณภาพ 
- มีการถ่ายถอดงานและติดตามงานท่ีปฏิบัต ิ
เชิงประโยชน ์
- พนักงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
 
 

✓ ✓ ✓  

การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 

1 การพัฒนาองค์กร (knowledge 
Management :KM ) การรายงาน
ผลการฝึกอบรม และประชาสัมพนัธ์
ผลการฝึกอบรมให้เพื่อนร่วมงาน
ทราบ  

ร้อยละของผูร้ายงานผลการ
ฝึกอบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรกลับจากฝึกอบรมรายงานผล ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
-การรายงานผลถูกต้อง เรยีบร้อย สมบูรณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- บุคลากรได้นำความรู้จากการฝึกอบรมไปพัฒนาการทำงาน 
 
 

✓ ✓ ✓  

2 ส่งเสริมกิจกรรมหรือการทำงานเปน็
ทีม กิจกรรมจติอาสา กิจกรรม
บำเพ็ญตนต่อสาธารณะ ฯลฯ 

การจัดการความรู้ในองค์กร 
(knowledge Management:KM) 
การทำงานร่วมกัน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้่วมกัน การถ่ายทอดความรู้
ระหว่างเพื่อนร่วมงาน  

ร้อยละความสำเร็จ เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการการทำงานเป็นทีม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 90  
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีทีมงานท่ีมีคุณภาพในการขับเคลื่อนงานขององค์กร 
 
 

✓ ✓ ✓  
 
 
 

 



                                                                                                        - 10 - 

3 สำรวจความต้องการฝึกอบรม หรอื
สภาพปัญหาความต้องการพัฒนา
ของพนักงานเทศบาล  
 

 

ร้อยละบคุลากรตอบแบบ
สำรวจ 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรตอบแบบสำรวจ ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความเข้าใจในแบบสำรวจ ร้อยละ 90  
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานรับรู้ปัญหาและความตอ้งการในเบื้องต้นของบุคลากร 

- - ✓  

4 กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน  
(Quality of work life) หรือ
กิจกรรม 5 ส. ในสำนักงาน  
 

ร้อยละผู้เข้าร่วมกจิกรรม  เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกจิกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้ความพึงพอใจ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย   

✓ ✓ ✓  

5 กิจกรรมสำรวจความพึงพอใจใน
องค์กร 

ร้อยละของบุคลากรตอบ
แบบสอบถาม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- การดำเนินการตอบแบบสอบถาม เรียบร้อยสมบูรณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานรับรู้ปัญหาพนักงานเพื่อใช้ในการพัฒนาในอนาคต 

✓ ✓ ✓  
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6. แผนด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) : HRM ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภายในองคกร (Human Resource Management) : HRM 
1 การวางแผนกำลังคน 1. วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล ปริมาณงาน ในแต่ละส่วนงาน 

2. คำนวณปริมาณงานต่ออัตรากำลังที่มีอยู่ในปัจุบัน 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
4. ทบทวนปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี โดยคำนึงถึงความ
จำเป็นความเหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ
และเกิดผลดีต่อประชาชน และคำนึงถึงภาระค่าใช้จ่ายด้าน
บุคลากร ต้องไม่เกิน ร้อยละ 40 ของงบประมาณประจำปี
งบประมาณ 
5. จัดทำเล่มแผนอัตรากำลัง 3 ปี   
6 ขอความเห็นชอบปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
7. ประกาศใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี 
 

ไม่ใช้ งบประมาณ 1 ต.ค. 67 – 29 ก.พ. 68 

2 การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 1. ดำเนินการสรรหาบุคลากรตามกรอบอัตรากำลัง เชน่ การ
ประชาสัมพนัธ์ตำแหนง่ว่างทางช่องทางตา่งๆ  การบรรจุแต่งตั้ง 
การรับโอนรวมถึง การสรรหาพนักงานจ้างให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงหรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออก โดยมุ่งเน้นให้มี
อัตรากำลังว่างไม่เกินร้อยละ 10 ของอัตรากำลังทั้งหมด 
2. ประสานการดำเนนิการกับองค์กร หน่วยงานอ่ืนตา่งๆ ตาม
ระเบียบหรือข้อกฎหมาย 
3. ขอความเห็นชอบ ก.ท.จ.เชียงใหม่  
4. ดำเนินการออกคำสั่งบรรจุแต่งตั้ง  
 

ไม่ใช งบประมาณ 1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 
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ลําดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

3 การประเมิน ประสิทธิภาพและ 
ประสิทธผิลการ ปฏิบัติงานเปน็ไปตาม 
หลักเกณฑ์ เป็นธรรม และมีความ
โปร่งใส 

1. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล การปฏบิัติงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ไม่ใช งบประมาณ คร้ังที่ 1 วันที่ 1 ต.ค. 67 – 
31 มี.ค. 68  
 
คร้ังที่ 2 วันที่ 1 เม.ย. 68 – 
30 ก.ย. 68 

2. ผู้บริหารประชุมชี้แจงมอบนโยบายและ วางเป้าหมายการปฏิบัติงาน
ประจำให้แก่บุคลากรทุกส่วนราชการ 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เป็นไปตามประกาศ หลักเกณฑท์ี่เก่ียวข้องและคณะกรรมการมีการ
ประชุม 

4. ผู้ประเมินไดป้ระเมินผลการปฏิบัติงานตามแบบประเมินฯ ที่
กำหนดตั้งแต่เริ่มต้นการประเมนิและแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับ
การประเมินทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 
 

4 การปรับปรุงสวัสดิการและความ
ปลอดภัยในองค์กร เพื่อสร้างแรงจูงใจ
ในการทำงาน 
 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตด้าน สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน เชน่ สถานที่ ทำงาน สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย           
มีอุปกรณ์ เครื่องมือที่ทันสมัยและรวดเร็วในการปฏิบัตงิาน           
มีสถานที่จอดรถเพียงพอ รวมทัง้มีการจัดที่นั่งและน้ำดื่มไว้คอย
บริการ พนักงานเจ้าหนา้ที่และประชาชนที่มาใช้บริการ 
2. ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตด้านความปลอดภัยในการ
ทำงาน โดยจัดให้มี อุปกรณ์พื้นฐานดา้นความปลอดภัย เช่น ถัง
ดับเพลิงพร้อมใช้งาน และจัดเตรียมตู้ยาสามญัประจำบา้น 
 

25,000 1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 

  



- ๑๓ - 
 

7. การติดตามและประเมินผล  

    การติดตามและประเมินผลแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลริมเหนือ เป็นกิจกรรม
สำคัญที่ใช้ในการประเมินว่ามีการนำแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริงเพียงใด และได้ผลเป็นอย่างไร สามารถวัด
ความสัมฤทธิ์ผลของแผนและในขณะเดียวกันก็สามารถเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิง ปริมาณและเชิง
คุณภาพ เพื่อสรุปผลและเสนอต่อผู้บริหาร และสามารถนำผลประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลริมเหนือต่อไป  

วัตถุประสงค์  

1. เพื ่อศึกษา วิเคราะห์ และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ             
เทศบาลตำบลริมเหนือ โดยพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามเป้าหมายเชิงปริมาณเชิงคุณภาพและเชิงเวลา           
ของโครงการ/กิจกรรม ในแต่ละยุทธศาสตร์ เพ่ือวัดความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน  

2. เพื ่อประเมินปัญหา อุปสรรคในการดำเน ินการตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นระยะ                  
และให้ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาในการทบทวน ปรับปรุงแผนทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลริมเหนือ  

ระยะเวลาการติดตาม  

หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม รวบรวม วิเคราะห์ ประเมิน จัดส่งรายงานผลการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรม ตามแบบรายงานการประเมินผลโครงการหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ และสรุปผล เสนอต่อ
นายกเทศมนตรีตำบลริมเหนือ  

การประเมินผล  

ดำเนินการสรุปผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม เสนอผลสัมฤทธิ ์ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ และ
ผลสัมฤทธิ ์ของโครงการ/กิจกรรมในภาพรวมตามตัวชี ้ว ัดของแผนระดับกลยุทธ์รวมถึงการจัดทำรายงาน                 
เผยแพร่ผลการปฏิบัติราชการและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรมที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ            
เทศบาลตำบลริมเหนือ 


